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1 Alkalmazási kör 

1.1 Ezek a feltételek a jogi személyekre vonatkoznak (a magyar 
Polgári Törvénykönyv szerint), de nem a fogyasztókra. Áruink, 

szolgáltatásaink és ajánlataink kizárólag a jelen szállítási feltételek 

alapján történnek. Ezek minden jövőbeni ügyletre is érvényesek, még 
akkor is, ha azokban nem állapodtunk meg kifejezetten újra. Az 

Ügyfél esetleges üzleti vagy vásárlási feltételei nem válnak a 

szerződés részévé, még akkor sem, ha az Ügyfél a szerződés 
elfogadásakor jelezte és/vagy feltételezte, hogy azok elismerésre 

kerültek. 

1.2 A szállítási feltételeink minden módosítása és az azoktól eltérés 
csak akkor kötelező érvényű, ha az írásban kerül rögzítésre. 

2 Ajánlat és a szerződés megkötése 

2.1 Az ajánlatok kidolgozása az Ügyfél által benyújtott 
dokumentumok és információk alapján történik. Az Ügyfél felel az 

általa megadott információk és a megrendelés pontosságáért, 

valamint azért, hogy a megrendelt árura vonatkozó információkat 
időben megkapjuk, oly módon, hogy a megrendelés időben 

teljesíthető legyen. Minden rajz, illusztráció, valamint a kapacitásra, 

súlyra és méretekre vonatkozó adat csak hozzávetőleges és nem 
hivatalos, kivéve, ha kifejezetten hivatalosként van feltüntetve. Ha az 

ajánlatban nincs másként meghatározva, a kötelező határidő az 

ajánlat keltétől számított 6 hét. 

2.2 A szerződés megkötése csak a megrendelés írásbeli 

visszaigazolása vagy az Ügyfél elfogadó nyilatkozatai után lép 

hatályba. A kölcsönös jogok és kötelezettségek körére vonatkozóan 
a megrendelésünk visszaigazolása lesz irányadó. Amennyiben a 

megrendelés visszaigazolását követően technikai problémák 

merülnek fel a teljesítés során, bármikor jogosultak vagyunk 
visszavonni a megrendelés elfogadását. A megrendelésből eredő 

károkért való felelősséget kifejezetten kizárjuk. 

2.3 Az Ügyfél az ajánlattételi szakaszig köteles tájékoztatni minket 
minden olyan jogi, közigazgatási és egyéb előírásról, amelyet a 

szerződés teljesítése során be kell tartanunk. 

2.4 A tervek, rajzok, illusztrációk, leírások, számítások és egyéb 
dokumentumok tulajdonjoga és szerzői joga kizárólag minket illet 

meg. Az említett dokumentumok nem adhatók át vagy más módon 

nem tehetők hozzáférhetővé harmadik személyek számára, és 
amennyiben az ajánlatot nem fogadjuk el, azokat felszólítás nélkül 

vissza kell küldeni nekünk. Alkalmazottjaink és megbízottjaink nem 
jogosultak kiegészítő megállapodások megkötésére vagy szóbeli 

garanciák vállalására az írásbeli szerződés tárgyán túlmenően. 

3 Árak és fizetési feltételek 

3.1. Az árak ex works nettó árak (EXW, Incoterms 2012), áfa, vámok, 

adók, szállítás, csomagolás és biztosítás nélkül, a megrendelés 

visszaigazolásán megadott pénznemben. Fenntartjuk a jogot az 
áremelésre a szerződés megkötését követő 6 hét elteltével, ha a 

szerződéskötést követően az ártényezőkben növekedés következik 

be, különösen kollektív megállapodások vagy az anyagárak 
emelkedése miatt. Számláink nettó módon esedékesek a fizetési 

határidőig. A nem teljesített fizetésekért feldolgozási díjat számítunk 

fel. 

3.2 Ha az Ügyfél nem tartja be a megállapított fizetési határidőket, az 

esedékesség napjától kezdve felszólítás nélkül késedelembe esik. Ha 

az Ügyfél késedelembe esik a fizetéssel vagy előlegfizetéssel, 
jogosultak vagyunk más szolgáltatásokat elhalasztani. A számlák 

akkor is esedékesek, ha az Ügyfél hibabejelentést tesz. 

Jogunk van az Ügyfél régebbi tartozásait az Ügyfél utasításaival 
ellentétben először beszámítani, és az elvégzett beszámítás típusáról 

tájékoztatjuk az Ügyfelet. Ha már felmerültek költségek és kamatok, 

jogunk van először a költségeket, majd a kamatokat és végül a fő 
tartozást beszámítani. 

3.3 A kifizetés csak akkor tekinthető teljesítettnek, ha az összeggel 

rendelkezni tudunk. Csekkek és/vagy váltók elfogadása esetén a 
fizetés akkor tekintendő teljesítettnek, ha a csekket és/vagy a váltót 

beváltották. 

3.4 Amennyiben az Ügyfél fizetési késedelembe esik, jogosultak 

vagyunk az Európai Központi Bank alapkamatlába feletti 8%-os 

kamatot felszámítani késedelmi kötbérként az adott dátumtól 

kezdődően. A további kártérítési igények érvényesítését ez nem 

érinti. 

3.5 Amennyiben az Ügyfél hitelképességét veszélyeztető 

körülmények jutnak a tudomásunkra, különösen, ha a csekket vagy 

váltót nem váltják be, vagy a kifizetéseket leállítják, jogunkban áll a 
teljes fennmaradó tartozás kifizetésére kötelezni, még akkor is, ha 

csekket fogadtunk el. Ebben az esetben jogunkban áll előleget vagy 

pénzletétet is követelni. 

3.6 Az Ügyfél csak akkor jogosult beszámításra, visszatartásra vagy 

árleszállításra, ha az ellenkövetelések jogerősek vagy írásban 

elismertek, még akkor is, ha a hibák miatt reklamáció vagy 
ellenkövetelés van érvényben. A velünk szembeni követelések 

harmadik személyekre történő engedményezése csak kifejezett 

írásbeli hozzájárulásunkkal megengedett. 

4 Szállítási határidő, késedelmes szállítás 

4.1 A szállítási határidőt írásbeli megrendelés-visszaigazolásunkban 

határozzuk meg. Ennek betartásának előfeltétele a szerződő felek 
közötti összes üzleti és műszaki kérdés rendezése, valamint az Ügyfél 

által a rá háruló kötelezettségek teljesítése, mint például a szükséges 

hatósági bizonyítványok vagy engedélyek beszerzése, valamint a 
megállapított részlet vagy az esetleges akkreditívek vagy garanciák 

megfizetése. 

4.2 Az "on demand" szállítási szerződések esetében, amelyeknek 
meghatározott átvételi határideje van, az átvételi határidő lejárta után 

nem vagyunk kötelesek szállítani. Ha nincs elfogadott átvételi 

határidő, a megrendeléstől számított egy év elteltével követelhetjük, 
hogy az Ügyfél igényelje az árut. Erre az Ügyfél részére ésszerű 

határidőt kell biztosítani. Ha az Ügyfél nem hagyja jóvá az árut ezen 

időn belül, akkor a szerződéstől részben vagy egészben elállhatunk, 
vagy kártérítést követelhetünk. 

4.3 Ha a szállítás vagy kézbesítés az Ügyfél kérésére a kiszállításra 

való készenlétről szóló értesítéstől számított egy hónapnál többet 
késik, az Ügyfélnek minden további megkezdett hónap után a 

szállítási tételek árának 0,5%-át, de összesen legfeljebb 5%-át 

raktározási költségként felszámíthatjuk. A felek fenntartják 
maguknak a jogot, hogy bizonyítsák, hogy magasabb vagy 

alacsonyabb tárolási költségek merültek fel. 

4.4 A szállítási határidő betartása a szállító helyes és időben történő 

ellátásától függ. A szállítási határidő betartottnak tekintendő, ha az 

áru a határidő lejártáig elhagyta a gyárat, vagy a szállítási készséget 
bejelentették. Amennyiben megvizsgálást kell végezni, a 

megvizsgálás vagy a megvizsgálásra való készségnyilatkozat 

időpontja az irányadó. 

4.5 Ha az áru elszállítása vagy megvizsgálása olyan okból késik, 

amelyért az Ügyfél felelős, a felmerült költségek és kiadások a 

szállítás vagy a megvizsgálásra való készenlét bejelentésének 
napjától kezdődően őt terhelik. 

4.6 A vis maior vagy a szállítást alapvetően megnehezítő vagy 

lehetetlenné tevő események miatt bekövetkező szállítási és 
teljesítési késedelmek esetén - még akkor is, ha azok beszállítóinknál 

vagy alvállalkozóiknál következnek be – nem vagyunk felelősek, 

még akkor sem, ha vannak kötelező érvényű dátumok és határidők. 
Az ilyen késedelmek feljogosítanak bennünket arra, hogy a szállítást 

vagy a teljesítést az akadályoztatás időtartamával plusz egy ésszerű 

időtartammal elhalasszuk, vagy e rész teljesítésének elmaradása miatt 
a szerződéstől részben vagy egészben elálljunk. 

4.7. A vis maior olyan rendkívüli, előre nem látható és elkerülhetetlen 

esemény (pl. természeti katasztrófák, háború, terrorcselekmények, 
forradalom, gépeltérítés és tűz), amelynek következményei ésszerű 

gazdasági óvintézkedésekkel nem háríthatók el. Ide tartoznak a 

hatósági intézkedések és kormányzati aktusok is, ha azok nem voltak 
előre láthatóak, vagy nem a nekünk felróható cselekmény vagy 

mulasztás okozta őket. Az időszakosan ismétlődő természeti 

események és a jogellenes munkakizárások nem minősülnek vis 
maior eseménynek. 
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4.8. Ha a szállítás a fenti 4.5. pontban említett három hónapnál 

hosszabb ideig akadályoztatva van, az Ügyfélnek joga van a 

szerződéstől a nem teljesített rész alapján, egy türelmi idő kitűzését 

követően elállni. Ha a szállítási határidő késik, vagy mi mentesülünk 

a kötelességünk alól, az Ügyfél ezen az alapon nem érvényesíthet 
kártérítési igényt. 

4.9. Jogunk van az áruk és szolgáltatások részleges szállítására, 

bármikor. Az Ügyfél elfogadja a megrendelt mennyiség 10%-át 
kitevő többlet és a kisebb szállításokat a kereskedelemben. A 

ténylegesen leszállított mennyiséget számlázzuk. 

5 A kockázat átszállása 

5.1 A kockázat az Ügyfélre száll át, amint a szállítmányt átadtuk a 

feladónak, vagy elhagyta a raktárunkat szállítás céljából, még akkor 

is, ha részszállítások történnek, vagy ha további szolgáltatásokat, pl. 
szállítási költségeket, valamint kiszállítást és összeszerelést 

vállaltunk. Amennyiben megvizsgálást kell végezni az lesz irányadó 

a kockázat átszállására. A megvizsgálást azonnal el kell végezni a 
megvizsgálás napján vagy az megvizsgálásra való készenlét 

bejelentése után. Az ügyfél nem jogosult kisebb hiba esetén 

megtagadni a megvizsgálást. 

5.2. Ha a szállítás/ megvizsgálás késik vagy elmarad olyan 

körülmények miatt, amelyekért nem mi vagyunk felelősek, a 

kockázat átszáll az Ügyfélre a szállításra/megvizsgálásra való 
készenlétre vonatkozó nyilatkozat időpontjában. Szállítási biztosítást 

csak az Ügyfél kifejezett utasítására és költségére kötünk. 

6 Tulajdonjog fenntartása 

6.1 Az Ügyféllel szemben jelenleg vagy a jövőben bármilyen 

jogalapon fennálló valamennyi kötelezettségünk (beleértve a 

folyószámla összes egyenlegét is) teljesítéséig fenntartjuk a 
tulajdonjogot az Ügyfélnek szállított valamennyi tételen (fenntartott 

áruk). Amennyiben a Szállítót megillető összes biztosítéki jog értéke 

több mint 10 %-kal meghaladja az összes biztosított követelés 
összegét, a Szállító az Ügyfél kérésére köteles a biztosítéki jogok 

megfelelő részét felszabadítani; a Szállító választhat a 

felszabadításhoz különböző biztosítéki jogok között. 

6.2 Az Ügyfélnek joga van a fenntartott árut feldolgozni és 

értékesíteni, feltéve, hogy az Ügyfél nincs késedelemben. A 

feldolgozás vagy módosítás mindig számunkra, mint gyártók 

számára történik, de nem jár semmilyen kötelezettséggel számunkra. 

Az új dolog tulajdonjogából a fenntartott áru értékének (számlaérték) 
és az új dolog értékének aránya alapján részesedünk. Amennyiben az 

Ügyfél továbbértékesíti a terméket, a 6.3. pont megfelelően 

alkalmazandó. Mindaddig, amíg az árut nem fizették ki teljesen, az 
Ügyfél köteles az árut számunkra tárolni, megfelelően és a saját és 

harmadik személyek tulajdonától elkülönítve, biztonságosan és 

biztosítani, valamint a mi tulajdonunkként megjelölni. 

6.3 Az Ügyfél köteles a fenntartott árukat a szokásos kockázatok 

ellen biztosítani, amennyiben az Ügyfél nem bizonyítja, hogy a 

megfelelő biztosítási kötvényeket megkötötte, jogosultak leszünk 
azokat az Ügyfél költségére megkötni. A fenntartott árukkal 

(beleértve a folyószámla összes egyenlegét is) kapcsolatos, 

viszonteladásból vagy más jogalapból (biztosítás, jogellenes 
cselekmény stb.) eredő követeléseket az Ügyfél a vásárláskor már 

most, elővigyázatosságból teljes mértékben ránk engedményezi. Az 

Ügyfélnek visszavonható felhatalmazást adunk arra, hogy a saját 
nevében a mi számlánkra engedményezett követeléseket behajtsa. Az 

említett behajtási felhatalmazás csak abban az esetben vonható 

vissza, ha az Ügyfél nem tesz eleget megfelelően a velünk szemben 

fennálló fizetési kötelezettségeinek. 

6.4 Az Ügyfél a fenntartott árut nem zálogosíthatja el és nem 

ruházhatja át biztosítékként. Abban az esetben, ha 
harmadikszemélyek hozzáférnek a fenntartott árukhoz, különösen az 

átruházások és lefoglalások esetén, az Ügyfélnek meg kell határoznia 

az áruk tulajdonjogát, és azonnal értesítenie kell minket 
tulajdonjogunk érvényesítése érdekében. Amennyiben a harmadik fél 

nem tudja megtéríteni a bírósági/peren kívüli díjakat, az Ügyfél felel. 

6.5. Az Ügyfél szerződésszegése esetén, különösen fizetési 
késedelem esetén, jogunkban áll a fenntartott árut figyelmeztetés után 

visszavenni, és az Ügyfél köteles azt visszaszolgáltatni. Abban az 

esetben, ha fizetésképtelenségi eljárást kezdeményeztek, jogunkban 

áll elállni a szerződéstől, és követelni a fenntartott áruk azonnali 

visszaszolgáltatását. A visszatartási jog ebben az esetben kizárt. 

7 Szavatosság 

7.1 Az Ügyfélnek a szállított árukat és szolgáltatásokat a 
kézbesítéstől számított hét munkanapon belül kell megvizsgálnia. Ha 

ez idő alatt nem történik írásbeli hibabejelentés, akkor az árukat vagy 

szolgáltatásokat a látható hibák, az azonosság és a minőség 
tekintetében teljesnek, kifogástalannak és jóváhagyottnak kell 

tekinteni. A szavatossági idő minden árura és szolgáltatásra 12 hónap, 

a termék kockázatátadásának vagy az adott szolgáltatás átvételének 
időpontjától számítva. Ez az időtartam nem vonatkozik arra az esetre, 

ha a törvény hosszabb határidőt ír elő (Ptk. LXXII. Fejezet 

(termékszavatosság) 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes 
tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról) Anyagi és 

jogi hibák esetén a megállapított szavatossági időn belül - további 

igényérvényesítés kizárásával - az alábbiak szerint vállalunk 
szavatosságot: 

• Anyaghibák 

7.2 Minden olyan alkatrész, amelynek ingyenes kijavítását 
választjuk, vagy amelynek cseréjéről gondoskodunk, és amely a 

kockázatátszállást megelőző körülmény alapján hibásnak bizonyul. 

Az ilyen hibák észlelését haladéktalanul írásban kell jelenteni 
nekünk. A kicserélt alkatrészek a mi tulajdonunkba kerülnek. 

7.3 Az Ügyfél köteles az általunk szükségesnek ítélt javításokhoz és 

pótlólagos szállításokhoz szükséges időt biztosítani, ellenkező 
esetben mentesülünk minden felelősség alól az ebből eredő 

következményekért. Az Ügyfél csak olyan sürgős esetekben jogosult 

a hibát maga kijavítani vagy harmadik féllel kijavíttatni, amikor a 
vállalat biztonsága veszélyben van, vagy aránytalanul súlyos károk 

megelőzése érdekében, és követelheti a felmerült költségek 

megtérítését. Ennek azonban előfeltétele, hogy erről azonnal 
értesüljünk. 

7.4 Amennyiben a reklamáció megalapozott, mi álljuk a pótalkatrész 

költségeit, beleértve a javítás vagy csere során felmerült szállítási 
költségeket is. Az Ügyfélnek a törvényi előírások keretein belül joga 

van a szerződéstől való elállásra, ha a számunkra a lényeges hiba 

kijavítására vagy a csere biztosítására előírt határidőt - a törvényi 
kivételek kivételével - nem tartjuk be. Csupán kisebb hiba esetén az 

Ügyfélnek csak a szerződésben meghatározott ár csökkentésére van 
joga. A szerződés szerinti ár csökkentésének joga egyébként kizárt. 

7.5 Az Ügyfél szavatossági igényei a következő esetekben kizártak: 

Nem megfelelő vagy helytelen használat, az Ügyfél vagy harmadik 
fél általi hibás összeszerelés/működtetés, természetes elhasználódás, 

hibás vagy gondatlan kezelés, nem megfelelő karbantartás, nem 

megfelelő üzemeltetési mód, kémiai, elektrokémiai, elektromos vagy 
környezeti hatások, feltéve, hogy nem vagyunk felelősek. 

7.6 Amennyiben az Ügyfél vagy egy harmadik fél a hozzájárulásunk 

nélkül javítja ki a szállított terméket, vagy változtat rajta, nem 
vállalunk felelősséget a következményekért. 

• Jogi hiányosságok 

7.7 Amennyiben a szállítandó tárgy használata ipari tulajdonjogok 
vagy nemzeti szerzői jogok megsértésével jár, saját költségünkön 

megszerezzük az Ügyfél számára a további felhasználás jogát, vagy 

a szállítandó tárgyat úgy módosítjuk, hogy az már ne sértse az ipari 
tulajdonjogot. Amennyiben ez gazdaságilag megfelelő feltételek 

mellett vagy megfelelő határidőn belül nem lehetséges, az Ügyfélnek 

joga van elállni a szerződéstől. Nekünk is jogunkban áll a 
szerződéstől a meghatározott feltételek mellett elállni. A fentiekben 

meghatározott kötelezettségek csak akkor érvényesek, ha az Ügyfél 

az iparjogvédelmi vagy szerzői jogi jogsértésekről haladéktalanul 
tájékoztatott minket, és megfelelően segített minket az igényekkel 

szembeni védekezésben, vagy elősegítette a módosító intézkedések 

végrehajtását, és minden védelmi intézkedés, beleértve a peren kívüli 
egyezségkötést is, nekünk van fenntartva, és a jogi hiba nem az 

Ügyfél utasításán, az általa megbízott tervdokumentáción vagy az 

Ügyfél egyéb utasításain alapul, és a jogszabálysértést nem a 
szállítási tárgy Ügyfél általi jogosulatlan módosítása vagy a tárgy 

Ügyfél általi szerződésellenes használata okozta. Kizárólag a 
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közvetlen Ügyfél jogosult velünk szemben garanciális igényeket 

érvényesíteni, és ezek az igények nem engedményezhetők. 

7.8 A fenti feltételek véglegesen magukban foglalják az áruinkra és 

szolgáltatásainkra vonatkozó valamennyi igényt. További 

szavatossági igények kizárásra kerülnek. 

8 Felelősség 

8.1 Amennyiben a szállított tárgyat a mi hibánkból, a szerződés 

megkötése előtti vagy utáni nem teljesítés vagy hibás teljesítés, 
illetve javaslatok és tanácskozások, vagy egyéb 

mellékkötelezettségek - különösen a szállított tárgy üzemeltetésére és 

karbantartására vonatkozó utasítások - megszegése miatt nem lehet a 
szerződésnek megfelelően használni, a jelen feltételek 7. pontjában 

meghatározott feltételek vonatkoznak ránk és teljesítési segédeinkre, 

kizárva a további követeléseket. 

8.2 A nem a szállított termékben keletkezett károkért a jogalapra való 

tekintet nélkül csak igazgatósági tagjaink vagy vezetőink 

szándékosan okozott, valamint az emberi életet, testi épséget vagy 
egészséget megkárosító szerződésszegése esetén, a szállított tárgy 

olyan hibáiért, amelyeket szándékosan elhallgattunk, vagy amelyek 

meglétét garantáltuk, hogy nem léteznek, vállaljuk a felelősséget a 
személyi vagy anyagi károkért a korábban használt tárgyakban a 

termékfelelősségről szóló törvény alapján. Lényeges szerződési 

kötelezettségek vétkes megszegése esetén csak a szerződésre 
jellemző és észszerűen előrelátható károkért vállalunk felelősséget. 

További igények kizárva. 

9 Fejlesztések 

Ha a Szállító fejlesztési munkája minden ésszerű erőfeszítés ellenére 

sem vezet a megállapodás szerinti határidőn belül a kívánt 

eredményre, akkor a Szállító jogosult elállni a szerződéstől. 

10 Export 

Az Ügyfél felelős az összes vonatkozó hazai és külföldi kiviteli 

előírás betartásáért. 

11 Munkadokumentumok 

A dokumentumok, segédanyagok, szerszámok és tesztprogramok, 

valamint az Ügyfél tervei vagy elektronikus adatai alapján általunk 
gyártás céljából létrehozott informatikai adatok, amelyeket nem 

számlázunk ki az Ügyfélnek, gyártási eszközöket jelentenek, és a mi 

tulajdonunkat képezik. 

12. Alkalmazandó jog, joghatóság helye 

12.1 Magyarország jogszabályai érvényesek, a Nemzetközi 
adásvételi egyezmény kivételével, a köztünk és az Ügyfél közötti 

teljes jogviszonyra. 

12.2 Amennyiben a jelen szállítási feltételek valamelyik feltétele 
érvénytelen vagy érvénytelenné válik, ez nem érinti a többi feltétel 

érvényességét. Az érvénytelen feltétel helyébe olyan feltétel lép, 

amely a lehető legközelebb áll az érvénytelen feltétel gazdasági 
céljához. 

12.3 Amennyiben az Ügyfél a Polgári Törvénykönyv szerinti 

bejegyzett vállalkozó vagy közjogi személy vagy vagyonkezelő, a 
szerződésből közvetlenül vagy közvetve eredő valamennyi jogvita 

tekintetében társaságunk székhelye lesz a kizárólagos joghatóság 

helye, kivéve, ha más joghatóság kerül előírásra. Jogunk van azonban 
a felperes fő lakóhelyén is perelni. 


